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Hyvinvointialueen toimeenpano, marraskuu 2022

Projektien lukumaara

70 kpl

SOTE-palvelut Hallinto ja jarjestaminen

11,4 %

Pelastustoimi -~

4,3 %

ICT
38,6 %
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12,9 %
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_ 15,7 %

™ Viestinti
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HR (9 kpl) Talous (11 kpl)
ICT (27 kpl) @ Pelastustoimi (3 kpl)

Hyvinvointialueen toimeenpanosalkussa on yhteensa 70 projektia. Salkkukatsauksessa toimeenpanoa tarkastellaan valmistelukokonaisuuksiin pohjautuvien nakymien kautta.
Salkkukatsaus on yleisen tason koonti varsin laajaan valmisteluun ja sen tarkoitus on lisata tilanneymmarrystd toimeenpanon sisalldista ja edistymisesta seka siihen liittyvista
haasteista, poikkeamista ja riskeista. Yksityiskohtaisempaa tietoa on mahdollista lukea valmistelukokonaisuuksien tilanneraporteista. Raportointijakson raportointikattavuus oli hyva.

Tavoite on, etta salkusta I6ytyy toimeenpanon onnistumisen nakokulmasta valttamaton tyo — se projektimainen tekeminen, jolla on konkreettiset toteutuksen tavoitteet ennen
jarjestamisvastuun siirtymista (1/2023). Toimeenpanon salkkukatsaukset paatetaan tassa muodossa kuluvaan tilanneraportointiin.

Pirkanmaan
hyvinvointialue




Toimeenpanon riskitilannekuva 10-12/2022

Todenndkoisyys o
A Q laskenut riski & kohonnut riski

Strategiset riskit

Valmistelijoiden kuormitus ja jaksaminen

Valmistelun tukkeutuminen ja tekemisen suuri maara
Valmistelusisaltdjen katvealueet, tiedonkulku ja riippuvuudet
Valmistelijapula seka palvelu- ja jarjestelmatoimittajien resurssit
Rahoituksenriittavyys (alijgama, TA-lukujen epaselvyys)
Tietojarjestelmien toiminta ja siirron onnistuminen 1/23
Hyvinvointialueen toimeenpanon kirea aikataulu

Sopimustiedot, niiden lapikaynti ja analyysi (aikapula, epaselvyydet)
Riittamaton ICT-ohjelman rahoitus

. Siirtyva henkilosto ei pysy muutoksen mukana (tiedonkulku,
tydhyvinvointi, muutosvastarinta)

11. Palvelutuotannon 24/7/365 -toimintavalmius (jatkuvuus)
12. Valmistelijaresurssi ei kohdennu vain valttdmattomaan

13. Siirtyva (esi)henkilostd ei sitoudu muutokseen (muutosvastarinta,
turhautuminen, tiedonvalitys tydntekijatasolle ontuu)

14. Keskeneraisyyden ja epavarmuuden sietdminen (seurannaisilmiot)
15. Epéluottamus uudistusta kohtaan kasvaa

16. Uuden hyvinvointialueen tieto- ja kyberturvallisuuden varmistaminen
17. Kykenemattdmyys paatoksentekoon (johto, hallitus, valtuusto)

18. Tietojenkeruu luovuttavilta organisaatioilta epaonnistuu

19. Johtaja- ja muut avainrekrytoinnit eivat etene
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A Ennakoimattomat, toiminnan lamauttavat ICT-yllatykset

» Vaikutus



Valmisteluprojektien riskienhallinta

+ Projekti + Riskienhallinta Liki kolmannes salkun projekteista (22 projektia) on raportoinut poikkeamaa
_ _ riskienhallinnassaan. Yksi projekti on raportoinut riskienhallintansa ongelmana.

Kokonaiskuvan epaselvyys, suuri tyokuorma, aikataulupaine, valmistelijoiden
jaksaminen ja tarkempien suunnitteluperusteiden puuttuminen nousevat raporteissa
esiin.

Asianhallinnan kokonaisarkkitehtuuri ja -suunnitelmat

HR-organisoituminen, HR-johtaminen ja HR-henkilosts
Hyvinvointialueen omavalvontachjelma

INFRA Identiteetin hallinta Hallintatoimenpiteina korostetaan ennen kaikkea keskindisriippuvuuksien hahmottamista

seka valmistelun sisaista ja aktiivista tiedonvaihto —tama on tosin aikataulupaineesta
johtuen tunnustettu haastavaksi.

OIMA-jarjestelma
Ostopalvelusopimusten selvitys ja hankintasuunnitelma
Palvelussuhdepalvelut

PELA: Ensihoito

Projektien riskienhallinnan nakokulmasta on koettu keskeiseksija tekemista yleisesti

haastaa:

PELA: Hallinnon kokonaisuus

« Aérimaisen tiukka aikataulu ja tydn priorisointi - olematon pelivara tydn resurssien
ja aikataulun suhteen

» Valmistelun sisdinen synkronointi; valmistelukokonaisuuksien seka projektien
keskinainen tiedonvaihto

+ Riittamaton resursointi tydmaaran suhteen

+ Epaselvat tai puuttuvat suunnittelu- ja toteutusperusteet

+ "Organisoitumisen hitaus osittain jopa lamauttaa jarjestelmamaaritykset”

+ "Resurssit todella tiukilla”

* "Nyt ei ole hyva aika innovoida ja hammentaa”

Resurssien hallinnan palvelut

Sopimusten siirrot

Sote-TKIO -selvitys ja suunnitelma
Strategiset ja yhteiset henkilostopalvelut
Talouden organisoituminen hyvinvointialueella
Tiedolla johtamisen jarjestelmat ja tietoallas
Toimitilojen ja kiinteistthallinnan tietojen keruu ja organisointi
TORI Henkilostbhallinnon jarjestelmét

TOSI ESH-potilastietojarjestelmat

TOSI Kansalaisten digitaaliset palvelut

TOSI PTH-potilastietojdrjestelmat

Tydyhteisopalvelut
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Viestintad: Verkko
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Hallinto ja jarjestaminen 1/4

+ Projekti + Kokonaistilanne # Tuotokset % Aikataulu % Kustannukset % Projektihenkilosto * Hyddyt % Riskienhallinta

Asiakaskokemuksen johtaminen = =» =» = L, = =r
Asianhallinnan kokonaisarkkitehtuuri ja -suunnitelmat = =» =» = « = =
Hallintosaanndn ja muiden sadntdjen valmistelu = = =, =» » » »
Hyvinvointialueen omavalvontachjelma A L2 -» » » L -
Hyvinvointialueen strategia =, L2 -» -» » = =
Palveluverkon suunnittelu ja kehittaminen ] « ~ = « =r =r
Sopimusten siirrot =, L - » » » »
Toimitilojen ja kiinteistahallinnan tietojen keruu ja organisointi L 4 4 - » -, -, -
Tukipalvelujen selvittiminen ja palvelujen tuottamisen suunnittelu L 4 L4 - » » -, -,

Kokonaistilanne: Ty0 etenee paaosin suunnitellusti vaikka kaksi projektia on raportoinut poikkeamaa ja yksi ongelmaa kokonaistilanteeseen sekd useisiin muihin toteutuksen
osatavoitteisiinsa. Asianhallinnan kokonaistilanne on ongelmallinen, myos toimitilojen ja kiinteistonhallinnan toteutusta haastavat edelleen useat tekijat. Muun muassa lisaresurssien
saaminen toimitilapuolen valmisteluun on viivastynyt. Lisdresurssi tarvitaan, jotta valmistelu saadaan tarvittavalle tasolle vuodenvaihteeseen mennessa.

Poikkeamat, haasteet, ongelmat: Tiedonsaanti kokonaiskuvasta, tavoitteista ja odotuksista on yleisesti koettu epaselvaksi. Asianhallintajarjestelmien migraatioissa ja manuaalisiirtojen
toteutuksessa on merkittavia riskeja ja tietoaineistojen siirtosopimuksia ei saada valmiiksi kuluvana vuonna. Asianhallinnan jarjestelmatoimittajan resurssit, jarjestelman toimivuus seka

tietotekniset riskit ovat suuria ja tiukka aikataulu lisda edelleen myos laaturiskid. Omavalvonnan osalta valvonta ja asiamiestehtavat -vastuualueen rekrytoinnit ovat viivastyneet ja
perehdytyskoulutus siirtyy.

Palvelujen verkoston nykytilan maarittamiseen varatut resurssit ovat vahaiset, jonka vuoksi mm. tilojen kayttdtarkoitusten maarittdminen on ollut hidasta. Toimitilapuolen valmisteluun ei
ole saatu lisaresursseja, mutta sairaanhoitopiirin henkildsté on tukenut tehtavissa. Asukaspalveluiden vuokrasopimusten kasittely hyvinvointialueella on saatava ratkaistua mahdollisimman
pian. Sopimusneuvotteluiden saattaminen loppuun vuodenvaihteeseen mennessa edellyttaa, ettd yhteisymmarrys neuvotteluissa saavutetaan melko nopeasti. Riskind on, ettd toiminta
hyvinvointialueen osalta alkaa sopimuksellisesti epaselvassa tilassa. Pienempia uudelleen jarjestelemattomia sopimuksia on runsaasti ja ndihin pystytdan puuttumaan vasta ensi vuonna.
Naissa sopimukselliset riskit ovat kuitenkin selvasti pienempia kuin ulkoistussopimuksissa.

Pirkanmaan
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Hallinto ja jarjestaminen 2/4 (HR)

+ Kokonaistilanne * Tuotokset + Aikataulu O % Riskienhallinta

Henkilostén kehittdmisen palvelut -y L2 L2 -, -» -, L
Henkiloston siirto ja vastaanottaminen p - - -» » - -}
Henkilostévoimavarojen tiedolla johtaminen » » » » » » »
HR-organisoituminen, HR-johtaminen ja HR-henkilésto k] k| -» » - L -,
Muutostuki p - - -, » - -p
Palvelussuhdepalvelut » - - =» » » -,
Resurssien hallinnan palvelut bl - - -, - -, -,
Strategiset ja yhteiset henkilostopalvelut | -» ] = ] o ~
Tyoyhteisopalvelut a L. a » k| p e

Kokonaistilanne: Valmistelukokonaisuus etenee yleistilanteen osalta paaosin suunnitellusti vaikkakin suhteessa edelliseen raportointiin kokonaistilanne on huomattavasti alavireisempi.
Kolme projektia on raportoinut poikkeamaa kokonaistilanteeseensa. Myds osa-alueittain on kirjattu poikkeamaa erityisesti suunniteltujen tuotosten suhteen, mutta myds perinteisen kirean
aikataulun ja vahaisen projektihenkildston suhteen. Nama heijastuvat luonnollisesti myds riskienhallinnallisina haasteina.

Poikkeamat, haasteet, ongelmat: TKIO:n organisoitumisen viivastyminen on haastanut yhteistyon aloittamista henkiléston kehittdmisen palveluiden puolella. HR-henkildstda siirtyy vahan
tarjolla olevien tehtavien maaraan nahden. Haasteena saada kaikki tarvittavat palvelut pystyyn vuodenvaihteessa, kun henkildstda ei saada kiinnitettya tarvittaviin tehtaviin. Resurssien
hallinnan kohdalla valmisteltavien asioiden priorisointi korostuu, koska paljon laajoja osa-alueita valmisteltavana tiukassa aikataulussa ja niukoilla valmisteluresursseilla — paljon asioita
siirtymassa ensi vuoden puolelle. Matkapalvelujen organisoinnissa haasteita vastuuhenkildiden puuttuessa.
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Hallinto ja jarjestaminen 3/4 (Talous)

% Projekti + Kokonaistilanne ¥ Tuotokset + Aikataulu % Kustannukset + Projektihenkilosto ¥ Hyodyt % Riskienhallinta

Asiakasmaksut » » = » -» » »
Omaisuus ja tase-erat =» » = -» -» » »
Rahoitusperiaatteet » » » » -» - A
Sisaisen laskennan perusteet -» =» =» -» - » -»
Talouden organisoituminen hyvinvointialueella = -» P -» - =» -»
Talouden perusprosessit ja -toiminnot =» - = -» = =» -»
Talouden valvontaperiaatteet ja talouden toimivaltuudet =» -» ] -» - =» -»
Talousraportointi ja tiedolla johtaminen =» -» = -» = =» -»
Taloustietojen valmistelu, taloussuunnittelu, talousarvio ja rahoituksen riittavyys =» =» = -» - =» »
Ulkoinen laskenta ja kirjanpito =» -» = - -» = »
Valmisteluvaiheen talousarvio ja talouden hallinnointi - -» = » -» -» -»

Kokonaistilanne: Talouden kokonaisuuden toimeenpano etenee suunnitellusti. Yksi projekti on edelleen raportoinut poikkeamaa kokonaistilanteeseensa ja nelja projektia on raportoinut
poikkeamaa eri toteutuksen osa-alueiden suhteen. Isossa kuvassa talousvalmistelu kuitenkin nayttaa etenevan varsin suunnitellusti. Talousarvio on valmis ja hyvaksytty aluehallituksessa,
kayttésuunnitelmien laadintakin on aloitettu. Valmistaudutaan tilinpaatéksen laadintaan kuluvan vuoden osalta ja aikataulutetaan vuodenvaihteen toimintojen sulava siirtyminen uusiin
jarjestelmiin. Talouden esihenkilorakenne ja myds linjojen talouspaallikét on valittu ja siirtyvat henkilét ovat nimitasolla tiedossa. Huomiota toivotaan Kiinnitettavan juuri
muutosjohtamiseen, uuden kehittamisen ilmapiiriin luontiin — ndhdaan muutos mahdollisuutena.

Poikkeamat, haasteet, ongelmat: Talouden haasteena valtion rahoituksen riittdamattdmyys suhteessa menojen kasvuun (alijgdmainen talousarvio). Hallittava ja luotettava koko
hyvinvointialuetta koskeva kustannuslaskenta on rakennettava jonkin jarjestelman varaan. Kustannuslaskenta ei ole hyvalla tasolla koko hyvinvointialueen osalta vuoden 2023 alussa,
vaan se on tulevien vuosien valttamaton kehityskohde. Riskina on tunnistettu tulevan rahoituksen riittavyys seka investointien osalta lainanottovaltuuden riittavyys. Haasteena on saada
kaikille siirtyville henkildille maariteltya paikka ja tuleva tehtavankuva hyvissa ajoin vield tdaman vuoden puolella. My6s tyon uudet organisointi- ja toimintatavat voivat synnyttaa kitkaa,
kunnissa palveluita on tuotettu eri tavalla. Toiminnan suunnittelun aikataulut eivat vastaa talouden tietotarpeiden aikatauluja.

Organisoinnin tulisi olla jo toimintotasoilla (jarjestelmat vaativat rakenteet), myds aikataulu prosessien lapikayntiin luonnollisesti aarimaisen tiukoilla. Toimeenpanoa on haastanut
palvelutuotannon ja tehtavaalueiden organisoitumisen hitaus, myds nykytilan kuvaukset prosesseista ovat vajavaisia. NyKkyisilla jarjestelmilla ei ole teknista tukea muutoksille.
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Hallinto ja jarjestaminen 4/4 (viestinta)

* Projekti * Kokonaistilanne * Tuotokset + Aikataulu * Kustannukset

* Projektihenkilosto * Riskienhallinta
Viestintd: Henkilosto » » » » » » =
Viestintd: Kansalaiset » » » » » » »
Viestinti: Verkko b ] » = » » » »

Kokonaistilanne: Viestinnan kokonaisuus etenee paaosin suunnitellusti. Salkussa on kolme projektia, joista kaksi etenee suunnitellusti ja yhden kokonaistilanne on heikentynyt
suhteessa edelliseen raportointiin. Verkkoprojekti on raportoinut poikkeamaa niin kokonaistilanteeseen, aikatauluun kuin riskienhallintaan. Henkilésto- ja kansalaisviestinnan projektit
etenevat varsin suunnitellusti. Yleisesti tekemistd haastaa se, etta viestintd saa monenlaisia pyyntoja eri puolilta organisaatiota, eika laheskaan kaikkiin pystyta loppuvuoden aikana
vastaamaan rajallisten resurssien vuoksi. Priorisointia tehdaan koko ajan siita nakokulmasta, mitka asiat on valttamaténta saada tehtya vuodenvaihteeseen mennessa.

Poikkeamat, haasteet, ongelmat: Verkko: Resurssien vahyys aiheuttaa hitautta, teknisesti verkkoalustat saadaan riittavalle tasolle ennen vuoden vaihdetta, mutta moni asia jaa ensi
vuodelle. Lisaksi on alkanut ilmeta erilaisia lisatoiveita ja -tarpeita. Nama huomioidaan projektissa mahdollisuuksien mukaan.

Pelastustoimi

* Projekti * Kokonaistilanne * Tuotokset + Aikataulu * Kustannukset

* Projektihenkilosto * Riskienhallinta
PELA: Ensihoito » N - » - » »
PELA: Hallinnon kokonaisuus » [ ] » » =» » »
PELA: Varautuminen ja valmius » [ ] » » =» » A

Kokonaistilanne: Salkussa on yhteensd kolme projektia, jotka kaikki etenevat kokonaistilanteen osalta suunnitellusti. Positiivista on, ettd suhteessa edelliseen raportointiin tilanne on
edelleen parantunut (tuotostavoitteet, riskienhallinta). Ensihoitokeskuksen asemoiminen osaksi pelastuslaitoksen organisaatiota on jatkunut. P&atos vyksityisistda ensihoidon
palveluntuottajista on tehty ja neuvottelut on kayty. Ensihoidon palvelutasopaatdos 2023 on hyvaksytty aluehallituksessa. Ensihoitajien virkojen (Kuhmoinen ja monitoimiambulanssi)
perustaminen hyvaksytty aluehallituksessa. Hallinnon kokonaisuus konkretisoituu, paljon tehtdvaa usealla tasolla (mm. hr-valmistelu, ICT, investointisuunnitelma ja talousarvio).

Kiinteistdjen siirron viimeiset vuokrasopimukset on viela tekematta (tukipalveluissa). Hyvinvointialueen valmiussuunnitelman seka hairidtilanteiden ja poikkeusolojen toimintasaannén
valmistelu on kaynnissa.

Poikkeamat, haasteet, ongelmat: Kirea aikataulu haastaa toimeenpanoa. Lisaksi valmistelutyota tehdaan edelleen omien tehtavien ohella, hallinnon tyontekijoilla on paljon tyokuormaa.
Myds valmistelun tiedon keskindinen koordinointi. Pelastustoimen osalta haasteena avainhenkilén poissaolo.




SOTE-palvelut

¥ Projekti = Alkataulu % Kustannukset * Projektihenkilosto % Hyodyt % Riskienhallinta

Erikoissairaanhoidon ostopalvelut ja hankintasuunnitelma -» =» L4 » -» -» -»
Hyvinvointialueiden valinen erikoissairaanhoito » =» L2 = » » »
Ostopalvelusopimusten selvitys ja hankintasuunnitelma L k) L2 =-» L, =-» =
Peruspalveluita tukeva erikoissairaanhoito ja konsultaatiot -» =, L » -» -» -»
Sairaanhoitopiirin erikoissairaanhoito » L L = » » »
Sote-palveluiden organiscituminen ja johtamisrakenne » L 4 L » -» -, -»
Sote-palveluiden siirtosuunnitelma » F | L2 » » » »
Sote-TKIO -selvitys ja suunnitelma » L L = » -» »

Kokonaistilanne: SOTE-palvelut kokonaisuuden tyo etenee suunnitellusti ja yleistilanne on parantunut suhteessa edelliseen raportointijaksoon. Myds tuotostavoitteiden osalta tilanne on
parantunut. Osa-alueittain poikkeamia on raportoitu edelleen kirean aikataulun ja riskienhallinnan suhteen. SOTE-kokonaisuuden osalta iso osa tekemisesta on jo siirtynyt osaksi pysyvaa
toimintaa ja johtamista, salkkundkyman useat projektit on arkistoitu. Padasiassa kasilla rekrytointien loppuun saattaminen seka tydsopimusten ja virkamaaraysten laatimisen
varmistaminen palkanmaksun turvaamiseksi tammikuussa 2023.

Poikkeamat, haasteet, ongelmat: TKIO-ty6ta on hidastanut toimintojen organisoitumisen epaselvyys seka tutkimus- ja kehitysjohtajan hidas rekrytointiprosessi.
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ICT-muutosohjelma 1/2

* Projekti + Kokonaistilanne ~ Tuotokset + Aikataulu + Kustannukset v + Riskienhallinta

INFRA Alueelliset tietoverkot

INFRA Identiteetin hallinta

INFRA Integraatiot

INFRA ITIL-prosessien rakentaminen

INFRA Kapasiteettipalvelut

INFRA Kulunvalvonta

INFRA Puhelinjarjestelmat

INFRA Paitelaitteet

INFRA Sahkdposti ja toimistosovellukset
INFRA Tietoturva ja -suoja

OIMA-jarjestelma

RAl-silirto

Tiedolla johtamisen jarjestelmat ja tietoallas
TORI Henkildstdhallinnon jarjestelmat

TORI Hyvinvointialueen tietohallinnon rakentaminen
TORI Taloushallinnon jarjestelmat

TOSI Asiakas- ja potilastietojen arkistointi
TOSI Ensihoidon jarjestelmat

TOSI ESH-potilastietojarjestelmat

TOSI Kansalaisten digitaaliset palvelut

TOSI Kliinisten tukipalveluiden ja ldaketieteellisen tekniikan j...
TOS! Muut toiminnanohjaus- ja tukijarjestelmat
TOSI Pelastustoimen jarjestelmat

TOSI PTH-potilastietojarjestelmat

TOSI Sosiaalihuollon asiakastietojérjestelmat

TOSI Suunterveydenhuollon potilastietojdrjestelmat

LR B K 25 2R B 20 BN SR BE Sk 2 SE Sk 2 SR 2R 2k 2R S5 BE SR K JE B S 2
L BEEE IR B SR B B K IR BE B AR B R AR BE R AR R B S BE R B A R
L AR SR BE BE SR BE 2 2N SR 2R 2R 2E R 2R 2 B BN SE 2K K BE BE BE BE SR S 2
LR 2 K 25 2R B 25 BE 2R BE JE 2 Sk Sk 2 2R 2R 2B B SE R B K JE SR S 2
LR B BE BE IR BE L 25 2 JE BN S SE Sk 2R SR 2R 2N SR SE IR B K JE BN K 2
LR B K 2k IR B 2B BN SR BE JE B SE SR B SR 2R 2E BE SE 2R BN K BE R K 2
LR 2 K 25 2R 2K L JE 25 BE 2k 25 SE Sk 2 SR 2R 2k 2R 25 BE SR K SE SR S 2

TOSI Tukipalveluiden jarjestelmat
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ICT-muutosohjelma 2/2

Kokonaistilanne: ICT-muutosohjelman salkussa on 27 projektia, joiden toimeenpanoon liittyy paljon haasteita. Tastd huolimatta tyé etenee kokonaistilanteen suhteen paaosin
suunnitellusti - tosin pelivaraa ei vyllatyksille juuri ole. Yhteensa kuusi projektia on kirjannut kokonaistilanteeseensa poikkeamia ja valmistelijoiden kuormitus on suurta.
Aikataulutavoitteiden osalta liki puolet projekteista on raportoinut poikkeamaa, lisdksi usean kokonaisuuden tuotostavoitteiden saavuttaminen suunnitellusti on haastavaa. Yleisesti ICT-
kokonaisuuden toimeenpano on koettu kuormittavaksi aikataulupaineesta, palvelutoimittaja- ja resurssihaasteista, moniulotteisista riippuvuuksista sekd tarkentumattomista
suunnitteluperusteista johtuen. Tydta haastaa kokonaisuuden synkronointi, jatkuvasti lisdantyva tydmaara ja yksityiskohtien tarkentuminen. Alla kokonaisuuksittain nostoja.

Poikkeamat, haasteet, ongelmat: INFRA: IDM-projektin nykyisellda mallilla tekeminen on kallista ja se haastaa ensi vuoden toteutusta. Kustannuskontrollia on ollut erittdin vaikeaa saada,
koska toimittaja ei raportoi haasteista selvasti eikd ota vastuuta lopputuloksen saavuttamisesta. Muutoshallinnan osalta alkuvuosi tulee olemaan vaikea ja vaatii ICMT-johdon
erityishuomiota. Citrix-parkkiin saattaa tulla suuri maarad kayttdjia, joka aiheuttaa suurta kustannushaastetta (M€/vuosi luokassa). Henkilokohtaisiin datasiirtoihin liittyy edelleen
aikatauluriskia (kestanee tammikuun lopulle).

Pohdittava, miten organisoidaan Oima-jarjestelman kayttd eri asiakasryhmissa (maksuprosessin auki kirjoittaminen). Tiedolla johtamisen osalta todennakdisesti osa Tabu-raportoinnista ei
toimi heti vuoden vaihteessa (kehitysresurssien niukkuus, jarjestelmatoimittajien nopeus, osittaiset epaselvyydet datan kirjausmuodoista). Lifecare, Winhit ja Mediatri -jarjestelmien
tietosisallot saadaan tietoaltaaseen vuoden 2023 alkupuolella. Mediatrin tietojen saanti venynee huhtikuuhun 2023.

TORI: Tarvitaan paatdkset keskeisistd henkildstdhallinnon prosesseista, jotta jarjestelmien ja erityisesti sdhkodisten lomakkeiden ja integraatioiden kanssa paastaan etenemaan.
Henkildiden palvelussuhdetiedoissa virheitd, korjaaminen on manuaalityota ja tyémaara valtava (tama tyd on koordinoitava). Henkilostotietojen siirrot ovat mydhastelleet, mutta ne on
tehty. Talouden liittymat myohassa suhteessa suunnitelmaan, mutta edelleen oletuksena, etta kriittiset littymat valmistuvat ja tulevat hyvaksymistestatuiksi jouluun mennessa. Konsernin
organisoitumisen hitaus on osittain lamauttanut jarjestelmamaarityksia. Jarjestelmissa tehdaan jo yksityiskohtaisia maarityksia, joihin tarvitaan resursseja ja osaprosessien tiiminvetajia.

TOSI: Yhteispaatokset Pirhan toimintamalleista eri sahkdisten palvelujen osalta puuttuvat. Myos sahkaoisille tydvalineille perustana olevat organisaatiorakenteiden yksityiskohdat puuttuvat.
PTH-potilastietojarjestelmien osalta puuttuvat paatokset hidastuttavat etenemista ja aiheuttavat painetta loppuvuoteen, myos resurssit tiukoilla erityisesti Kuhmoisiin liittyen. Kuhmoisten
siirto Nokian Lifecareen aloitettu; aikataulu tiukka, resurssitilanne heikko ja osa tehtavista sellaisia, mita ei ole aikaisemmin tehty. Tiedonkulku henkil6kuntaa koskevista muutoksista on
koettu puutteelliseksi. Istekkiin siirtyvien paakayttdjien tehtavankuvat eivat ole selvilla. Kayttajien yhteydenottoon tarvittavat keskitetyt puhelinnumerot ja sahkdpostiosoitteet puuttuvat
viela. Resurssitilanne kriittinen eikd kesta yllattavia poissaoloja. Huolena Pegasoksen osalta, miten toiminnasta riittaa resursseja vuodenvaihteen tehtaviin. Myds sosiaalihuollon
jarjestelmaymparistd on hyvin laaja ja muutoksenhallinta jatkuvissa palveluissa edellyttaa paakayttajatyon lisdresursointia. Edelleen isona huolena valitystileihin ja itsenadistymisvaroihin
liittyvat prosessit. Myos Istekille sovitut tehtavat liitannaisjarjestelmien (AVPH, Vero) siirtymisesta ovat jumiutuneet, tdama vaarantaa pakollisten muutosten toteutuksen siirtymavaiheessa.

Erikoissairaanhoidon jarjestelmien osalta mm. ostopalveluvaltuusten vaatimat muutokset on kyettava testaamaan ja toteuttamaan vuodenvaihteeseen mennessa. Tastd on seurannut
tekemisen kovaa priorisointi (muu jaa odottamaan). Resurssien ja aikataulun suhteen ei ole pelivaraa ja riskeja on jo realisoitunut sairastumisten vuoksi. Viranomaispalveluiden
kayttovaltuushallinnan siirto Istekille on vaatinut jarjestelmittain hyvin paljon selvitystyota.

Pirkanmaan
hyvinvointialue



